KLIENDILEPING NR
Kuupédev

HUGO.legal

Kiesoleva digusteenuse osutamise leping (edaspidi ,,Leping”) on sdlmitud OU HUGO (edaspidi “Biiroo”), keda esindab
ja_ (edaspidi “Klient”) vahel.

Biiroo ja Klient on leppinud kokku teenuse osutamises vastavalt alljargnevatele tingimustele:

1. Lepingu alusel osutab Biiroo Kliendile digusteenust vastavalt Kliendi antud juhistele (edaspidi ,,Ulesanne*). Klient on teadlik, et Biirool on digus osutada
teenust riigi tellimusel ja vastavalt justiitsministri 05.01.2017 masrusele nr. 1 ,,Uldise digusndustamise sihtgrupp ja digusvaldkonnad ning selle ndustamise
kittesaadavuse parandamiseks antava toetuse jagamise tingimused ja kord* (edaspidi ,,Maédrus*)

2. Lepingu allkirjastamisega kinnitab Klient, et ta vastab Médruses toodud digusabi tingimustele, s.t Klient on Eestis elav fiiiisiline isik, kelle lepingu
sOlmimisele eelnenud kvartali keskmine ithe kuu brutosissetulek ei olnud suurem, kui 1700 (iiks tuhat seitsesada) eurot. Klient vastutab kogu Lepingu kehtivuse
perioodil ainuisikuliselt tema poolt antud kinnituse digsuse eest. Juhul kui nimetatud kinnitus muutub peale Lepingu sdlmimist ebatdeseks, kohustub Klient
sellest Biirood viivitamatult teavitama.

3. Biiroo osutab Kliendile digusabiteenust iiksnes peale Lepingu joustumist. Allkirjastatud Leping joustub pérast seda, kui Klient on tasunud Lepingu sdlmimise
tasu 5 eurot. Alaealised on Lepingu sdlmimise tasust vabastatud. Kui Klient ei allkirjasta Lepingut digitaalselt, tuleb Kliendil esitada Biiroole isikut tdendava
dokumendi koopia.

4. Leping kehtib kuni jooksva kalendriaasta 1opuni. Kui Klient soovib uuel kalendriaastal Lepingut pikendada, tuleb Kliendil tasuda Lepingutasu 5 eurot.
Lepingutasu maksmisega kinnitab Klient, et tema Lepingu pikendamisele eelnenud kvartali keskmine iihe kuu brutosissetulek ei tiletanud punktis 2 nimetatud
maddra, mis on avaldatud ka Biiroo kodulehel. Lepingutasu kuulub maksmisele iiks kord kalendriaasta jooksul.

5. Médruse raames on digus kasutada iihel kliendil iihe kalendriaasta jooksul tasuta ja soodustingimustel esmatasandi digusabiteenust kokku kuni 15
tundi (2+3+10). Klient maksab tasu digusabiteenuse eest vastavalt Madruses sétestatud pShimdtetele:

5.1 Esimesed kaks (2) tundi on kliendile tasuta (s.t riik hiivitab 1.-2. tunni 100%)

5.2 Jargmised kolm (3) tundi tasub klient 20 €/h (s.t riik hiivitab -5. tunni 50%)

5.3 Jargmised kiimme (10) tundi tasub klient 40 €/h (s.t riik hiivitab -15. tunni 0%)

5.4 Kui kliendil ei ole digust vastavalt Maarusele teenust saada voi kui teenuse maht (15 tundi) on kalendriaastal tditunud, rakendub biiroo
odigusabiteenuse osutamise tunnitasu méiér 60€/h.

5.5 Koik summad sisaldavad kdibemaksu.

6. Oigusabiteenuse arve esitatakse kord kuus arve viljastamisele eelneva perioodi eest 7 pievase maksetihtajaga. Klient maksab tasu digusabiteenuse eest
vastavalt Biiroo to6aja arvestusele. Oigusabiteenuse tasu arvestuse aluseks on to6tund ning arve koostamisel arvestatakse digusndustamise reaalset ajakulu, mis
holmab lisaks kohtumisega digusndustamisele ka sellele eelnevaid/jargnevaid toimingud s.j dokumentidega tutvumine, paringute teostamine, materjali analiiiis,
oiguslikke arvamuse ja/voi kirjaliku menetlusdokumendi koostamine, e-kirja ja telefoni teel kliendi ndustamine, e-toimiku toimingud, esindamine kohtu- ja
muudes menetlustes toimunud istungitel, kliendi esindamine suhetes kolmandate isikutega, jms.

7. Pérast esimese kahe (2) tunni tditumist on Biirool digus nduda tdiendavalt lepinguga voetavate kohustuste tditmise tagamiseks ettemaksu.
8. Lepingu osaks on lisaks kdesolevale Lepingule ja nende lisadele iildtingimused ja ndusolek isikuandmete tootlemiseks.

9. Klient annab Biiroole ndusoleku téddelda Kliendi isikuandmeid Nousolekus ettendhtud koosseisus ja eesmérkidel ning edastada andmeid kolmandatele
isikutele Nousolekus toodud juhtudel ja korras.

10. Klient kinnitab lepingut allkirjastades, et ta on Lepingu, Uldtingimustega ja Nousolekuga Isikuandmete totlemiseks hoolikalt tutvunud, saab nende sisust
aru ning see vastab tema tahtele.

BUROO Nimi:

OU HUGO Reg. nr. 128221618 Isikukood:
Endla 15, 10122 Tallinn, Eesti Aadress:
+372 6 880 400 Telefon:
abi@juristaitab.ee E-post:
WWW.juristaitab.ee
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Allkiri: Allkiri:

NOUSOLEK ISIKUANDMETE TOOTLEMISEKS


https://oigusburoo.scoro.ee/settings/customFields/modify/?fieldName=custom_c_lepinguallkirjastaja%5B/a%3C/strong%3E%5D%C2%A0%20ja%20%3Cstrong%3E%5Ba%5Dcompanies_name

1. ULDISELT

1.1. OU HUGO (edaspidi Biiroo) to6tleb isikuandmeid kliendile pakutava digusabi teenuse raames.

1.2. Andmete vastutatavaks to6tlejaks on OU HUGO, registrikood 128221618, aadress, Endla 15, 10122 Tallinn, Eesti, e-mail: abi@juristaitab.ee, tel: +372 6880 400
1.3. Kliendiks on Biiroo poole podrdunud fiiiisiline isik, kellega Biiroo on sdlminud kliendilepingu (edaspidi Klient).

1.4. Biiroo peab oluliseks Kliendi isikuandmete konfidentsiaalsust ning isikuandmete kaitset. Biiroo to6tleb Kliendi isikuandmeid niikaua, kui see on vajalik
isikuandmete to6tlemise eesmérkide voi digusaktist tuleneva kohustuse tditmiseks.

1.5. Isikuandmete to6tlemisel 1dhtub Biiroo Euroopa Liidu ja Eesti kehtivast seadusandlusest, kliendi ndusolekust ning Biiroo ja Justiitsministeeriumi vahel sdlmitud
digusabi teenuse osutamise lepingust voi muust osapoolte vahel sdlmitud kliendilepingust.

1.6. Biiroo poolt teenuse osutamise kdigus kogutavad isikuandmed jagunevad kaheks rithmaks:

1.6.1 Kliendiandmed, milleks on kliendi ees- ja perekonnanimi, isikukood, elukoht, e-posti aadress, telefoninumber ja andmed digusvaldkonna kohta millega klient
Biiroo poole p66rdus ning millede kogumise kohustus tuleb Biiroo ja Justiitsministeeriumi vahel sdlmitud teenuse osutamise lepingust.

1.6.2. Projektiandmed, milleks on kliendi konkreetse diguskiisimuse (edaspidi Projekt) lahendamiseks ning kliendi ndustamiseks kogutud andmed ja dokumendid sh
oigusliku probleemi lithikirjeldus, kohtudokumendid ning kliendi poolt Biiroole edastatud andmed, e-kirjad, dokumendid jne.

1.7. Biiroo kasutab isikuandmete to6tlemiseks ja salvestamiseks infosiisteemi Scoro, jérgides Biiroo tootajatele andmetele ligipadsu voimaldamisel pohjendatud
teadmisvajaduse printsiipi.

2. KLIENDI NOUSOLEKU ANDMINE !

2.1. Klient annab ndusoleku Biiroole koguda kliendiandmeid eesmirgiga:

2.1.1. Sdlmitud lepingu tditmiseks, haldamiseks ning muutmiseks.

2.1.2. Biiroo teenuse kvaliteedi hindamine ja uute toodete ning teenuste vilja to6tamine ning arendamine ning teenuse kvaliteedi hindamine eesmérgiga parandada
teenuste kvaliteeti. Isikuandmeid toddeldakse, et paremini mdista Kliendi ootusi ja soove ning saada klientidelt tagasisidet teenusega rahulolu kohta (nt
kliendikisitluste ldbiviimine, mida v3ib teha Biiroo, tema poolt volitatud kolmandad isikud ja Justiitsministeerium voi tema poolt volitatud kolmandad isikud).
2.1.3. Kliendikiisitluste labiviimine, mida vdivad viia 14bi Biiroo voi tema poolt volitatud kolmandad isikud ning Justiitsministeerium voi tema poolt volitatud
kolmandad isikud Biiroo ja Justiitsministeeriumi vahel sdlmitud lepingu alusel ja mahus.

2.1.4. Isikuandmeid t66deldakse Biiroo ja kliendi vahel sdlmitud lepingust tulenevate diguste realiseerimiseks ning rikutud voi vaidlustatud diguste kaitsmiseks (nt
andmete edastamine Biiroo esindavale juristile/advokaadile voi kohtule; volgnevuste kohta andmete esitamine AS Creditinfo Eesti'le).

2.1.5. Riskide vihendamiseks ja drahoidmiseks (nt rahapesu tokestamine).

2.1.6. Seadusest tulenevate kohustuste tditmiseks (nt andmete edastamine uurimisasutustele, notaritele ja maksuhaldurile);

2.1.7. Statistilise ning finantsanaliitisi 1dbiviimiseks, uudiskirjade ja pakkumiste saatmiseks kliendi kontaktidele.

2.2. Biiroo kogub projektiandmeid eesmargiga:

2.2.1. Pakkuda Kliendile digusteenust konkreetse digusliku kiisimuse lahendamiseks.

2.2.2. Juhul, kui Klient on andnud Biiroole volituse enda esindamiseks koikide isikute ja ametiasutuste ees, s.h kohtus, kogutakse projektiandmetena andmeid, mis on
vajalikud Kliendi poolt antud volituse téitmiseks.

3. ANDMETE SAILITAMINE

3.1. Biiroo sdilitab kliendiandmeid 5 aastat va kui Biiroo ja Justiitsministeeriumi vahel solmitud lepingust tulenevad teistsugused andmete sdilitamise tihtajad.
Andmeid siilitatakse ka pérast kliendilepingu 1oppemist.

3.2. Projektiandmeid sdilitatakse kuni kliendilepingu 16ppemiseni, kuid mitte kauem kui kolm aastat alates projekti l1dppemisest.

4. ANDEMETE AVALIKUSTAMINE JA EDASTAMINE

4.1. Biiroo avalikustab voi edastab lisaks seaduses ettendhtud juhtudele vajaduse korral isikuandmeid:

4.1.1. Justiitsministeeriumile Biiroo ja Justiitsministeeriumi vahel sdlmitud lepingus ettendhtud korras ja mahus.

4.1.2. Andmekogude (sh maksehdirete register, rahvastikuregister) pidajatele (nt AS Creditinfo Eesti), kellele Biiroo edastab Isikuandmeid digusaktide voi lepingute
alusel avaldamiseks. Biirool on Isikuandmete maksehéireregistrisse edastamise digus, kui Kliendil on Biiroo ees nduetekohaselt tditmata rahaline kohustus.

4.1.3. Muule kolmandale isikule (nt professionaalsed ndustajad, pankrotihaldurid, kohtud, kohtutéiturid, uurimisasutused, Maksu- ja Tolliamet, Finantsinspektsioon,
Rahapesu Andmebiiroo jmt) seoses Biiroo kohustusega tdita digusaktidest tulenevaid kohustusi, kaitsta enda seaduslikke diguseid vai kliendi poolt antud
esindusvolituse tditmiseks.

4.1.4. Klient annab Biiroole ndusoleku nimetada teda oma kliendiks ja kirjeldada digusabi liiki tildistatult (asjaolusid tdpsustamata) enda kodulehel ja kolmandatele
isikutele (nditeks meediaviljaannetes). Samuti annab Klient Biiroole ndusoleku nimetada kontaktisikut Kliendi esindajana, kellele digusteenuse turu uurijad voivad
saata paringuid digusteenuse kvaliteedi, Kliendi hinnangute jms kohta.

5. KLIENDI OIGUSED

5.1. Kliendil on digus saada Biiroolt igal ajal infot kliendiandmete ja nende kasutamise eesmirgi kohta ning nduda ebadigete andmete parandamist. Kliendil on digus
nduda Biiroolt kliendi- ja projektiandmete to6tlemise 1petamist, kui seadusest ja Biiroo ning Justiitsministeeriumi vahelisest digusabiteenuse teenuse osutamise ja
toetuse kasutamise lepingut ei tulene teisiti.

5.2. Kliendil on igal ajal vdimalus saada enda andmete kohta teavet Biiroo poolt isikuandmeid to6tlema volitatud isikutelt (volitatud todtlejad) podrdudes
vastavasisulise paringuga Biiroo poole.5.

5.3. Kliendi on igal ajal digus teavitada Biirood e-kirja teel oma soovist mitte saada personaalseid pakkumisi. Biiroo ei edastada kolmandate isikute ja ettevotete
pakkumisi ja reklaami oma klientidele.

5.4. Kliendil on igal ajal digus podrduda Biiroo poole, kui ta leiab, et Biiroo on rikkunud isikuandmeid toddeldes Kliendi digusi.

5.5. Kliendil on digus nduda Biiroolt kliendi isikuandmete to6tlemise 1opetamist, isikuandmete avalikustamise voi neile juurdepdédsu voimaldamise 1dpetamist ja
kogutud isikuandmete kustutamist, kui see ei ole vastuolus digusaktidega voi Kliendil ei ole kehtivat Lepingut ning eeldusel, et Biirool ei ole digusaktidest tulenevat
kohustust andmete sdilitamiseks. Selleks esitab Klient Biiroole vastavasisulise ja kirjalikult taasesitatavas vormis ndude. Biiroo teavitab Klienti tema ndude
rahuldamisest voi mitterahuldamisest.

5.6. Kliendil on oma odiguste rikkumise korral igal ajal digus poorduda Andmekaitse Inspektsiooni vdi pddeva Eesti kohtu poole.

Allkiri: Allkiri:

! Juhul kui klient ei ole ndus andmete edastamisega Justiitsministeeriumile tulenevalt OU HUGO ja Justiitsministeeriumi vahel sdlmitud lepingust, ei ole OU HUGO-1
voimalik osutada kliendile digusabi teenust Justiitsministri madruse 05.01.2017, nr 1”’Uldise digusndustamise sihtgrupp ja digusvaldkonnad ning selle ndustamise
kattesaadavuse parandamiseks antava toetuse jagamise tingimused ja kord” alusel.

ULDTINGIMUSED


mailto:abi@juristaitab.ee

1. Leping koosneb kiesolevatest iildtingimustest (edaspidi “Uldtingimused) ja kliendilepingust (edaspidi “Leping”) ning selle vdimalikest lisadest. Leping
ning Lepingu tiitmisega seotud andmed on konfidentsiaalsed ning nende avaldamine kolmandatele isikutele viljaspool Ulesande tditmist on lubatud iiksnes seaduses
sitestatud juhtudel ja/vo1i teise poole ndusolekul.

2. Biiroo osutab Kliendile digusabiteenuseid Madruses' sitestatud digusvaldkondades ja tingimustel. Justiitsministeeriumil on digus Kliendi poolt maksmisele
kuuluvaid tasumédrasid muuta, samuti digusabiteenuse valdkondi, mis Médruse jargi toetamisele kuuluvad. Sellisel juhul tuleb Kliendil katta teenustasu see osa, mida
riik ei kanna.

3. Biiroo osutab klientidele teenuseid Veebindustamise ja Kohtumisega digusndustamise teel.

3.1. Veebindustamine toimub e-kirja(de) vahetuse teel. Biiroo jurist vastab Kliendi poolt e-kirja teel esitatud kiisimusele saates vastuse hiljemalt 7 tdopdeva jooksul
alates lepingu allkirjastamisest ja lepingutasu tasumisest Kliendi poolt Kliendi e-posti aadressile. Biiroo ei taga veebindustamise labiviinud juristi jatkamist teistes
nodustamisvormides.

3.2. Kohtumisega digusndustamine toimub Kliendi poolt valitud Biiroo asukohas ja Biiroo poolt méaratud ajal. Kohtumisega digusndustamine toimub hiljemalt 2
nédala jooksul alates lepingu allkirjastamisest ja lepingutasu tasumisest Kliendi poolt.

4, Oigusteenuse osutamisel on Biiroo juristidel digus vdtta tarvitusele kdiki Ulesande tiitmiseks vajalikke seaduslikke meetmeid ja toiminguid, sh
esindada/kaitsta Klienti suhetes kolmandate isikutega kohtuviliselt (sh kohtueelses menetluses ja mis tahes labirdakimistel), ametiasutustes, Eesti Vabariigi kohtutes,
komisjonides ning vahekohtumenetluses.

5. Biiroo osutab digusteenust Ulesande tiitmise ajal Eesti Vabariigis kehtiva diguse alusel, lihtudes Kliendilt saadud andmetest. Pérast Ulesande tiitmist ei ole
Biirool kehtiva diguse vdi kohtupraktika muutumisel, uute andmete saamisel voi muul pShjusel kohustust ilma Kliendi tdiendava juhiseta Ulesande tiitmist (sh
Ulesande tditmise kdigus koostatud dokumenti) muuta ega tdiendada.

6. Ulesannet tiidavad iiks vdi mitu juristi. Biiroosiseselt vdib Ulesande tiitmisele vajadusel kaasata ka teisi Biiroo juriste.

7. Oigusteenuse osutamisel jirgitakse voimaluse korral Kliendi kirjalikke ja suuliseid juhiseid. Klient on kohustatud andma Biiroole Ulesandega seotud diget
ja taielikku informatsiooni ning dokumente. Biirool on digus nduda Kliendilt tdiiendavaid selgitusi. Biiroo ei vastuta Kliendilt saadud informatsiooni mittetdielikkusest
voi ebadigsusest tuleneda voivate kahjude eest.

8. Biiroo ja digusteenust osutavad juristid vastutavad tiksnes raske hooletuse voi tahtlusega tekitatud otsese varalise kahju eest. Biiroo ei vastuta saamata
jédnud tulu ega mittevaralise kahju tekkimise eest. Biiroo ning juristide vastutus on piiratud Ulesande tiitmise eest Kliendi poolt makstud vdi maksmisele kuuluva
odigusabiteenuse tasu suurusega, va kui seaduses sdtestatud imperatiivsed sitted néevad ette teisiti.

9. Lisaks digusabiteenustasule kohustub Klient tasuma Biiroole digusteenuse osutamise raames kantud muud otsesed kulud. Klient tasub digusteenuse
osutamiseks vajalikud riigildivud, notaritasud ja muud vajalikud kulud.

10. Oigusabiteenuse tasu maksmine toimub Biiroo poolt Kliendile esitatud arvete alusel. Biirool on digus nduda digusteenuskulude ettemaksu (nt
transpordikulud ja riigildivud). Klient kohustub tasuma arved voi vajadusel esitama arve kohta kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis pohjendatud pretensioonid
seitsme (7) pdeva jooksul arve esitamise kuupéevast arvates. Pretensioonide téhtaegselt mitteesitamisel loetaks arve Kliendi poolt tdies ulatuses aktsepteerituks ning
Ulesande tditmine vastuvdetuks. Arve tasumisega viivitamisel on Biirool digus nduda Kliendilt viivist 0,06 % tasumata summalt pdevas. Biiroo jitab endale diguse
Kliendi vdlgnevuse korral edastada andmed volgnevuse kohta volglaste andmebaasi.

11. Klient ndustub arvete ja muu Lepingu tditmist puudutava teabe esitamisega elektroonilisel kujul Lepingus nédidatud Kliendi e-posti aadressile. Klient
kohustub teavitama Biirood oma kontaktandmete voi teiste lepingu tingimuste muutustest. Kui Klient sellest Biirood teavitanud ei ole, loetakse teave Lepingus
ndidatud kontaktandmetele saadetud teave Kliendi poolt kittesaaduks. Kéesolev nousolek ei vilista ka posti teel kirjalikult koostatud arve esitamist kui Biiroo peab
seda vajalikuks.

12. Kliendil on digus igal ajal Leping iiles delda, saates Biiroole sellekohase kirjalikku taasesitamist voimaldava teate. Juhul, kui Biiroo on asunud Kliendi
juhiste alusel Ulesannet tiitma, kohustub Klient tasuma Biiroole juba osutatud digusteenuse eest vastavalt Biiroo poolt esitatud arvetele.

13. Kui Kliendil ei ole vdimalik tulla kokkulepitud ndustamisele, tuleb sellest Biirood teavitada vahemalt 1 (iiks) toopdev ette. Noustamisele mitteilmumisel
(voi teatades sellest alles ndustamispdeval) Biiroo Kliendile uut ndustamisaega ei registreeri.

14. Biirool on digus Leping iiles delda, kui Klient on:

14.1. rikkunud Lepingust tulenevaid kohustusi (punkt 2,3,4 ja/voi 6);

14.2. tegutseb juristi juhiste vastaselt voi muul viisil véljendab selgelt, et ta on kaotanud usalduse juristi vastu;

14.3. nduab, et jurist tegutseks viisil, mis ei ole kooskolas hea tavaga;

14.4. ei anna tihtaegselt Ulesande osutamiseks vajalikke dokumente ja/vdi andmeid;

14.5. annab juristile Kliendi huve kahjustavaid vdi Ulesande tiitmiseks ebadigeid juhiseid.

14.6. Kui on tekkinud/voib tdendoliselt tekkida huvide konflikt.

14.7. Esitatud arvete mittetdhtaegset tasumist Kliendi poolt késitlevad pooled olulise lepingurikkumisena.

15. Lepingule kohaldub Eesti digus. Kdik Lepingust tulenevad vaidlused piiiitakse lahendada labirddkimiste teel. Kliendil on digus vaidluste lahendamiseks
poorduda vastava avaldusega biiroo poole. Kui kokkulepet ei ole dnnestunud saavutada, lahendatakse vaidlused Harju Maakohtus

Allkiri: Allkiri:

[17 https://www.riigiteataja.ce/akt/106012017018



